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Unser Ziel

Was wir bei CRH herstellen, ist lebenswichtig, denn unsere 
Materialien, Produkte und Lösungen bestimmen, wie unsere 
Welt aufgebaut ist. Wir haben einen unermüdlichen Antrieb 
und die Fähigkeit, einige der größten Herausforderungen 
unserer Zeit zu lösen. Wir wissen, dass wir gemeinsam die 
größte Wirkung erzielen können, wenn wir zusammenstehen.

Unser Zweck, unsere Vision, unsere Werte und unsere 
strategischen Säulen bilden unsere Leitlinien und legen fest, 
was CRH ist und wie wir arbeiten.

Die Werte von CRH sind die Grundlage unserer Kultur: Wir 
tun das Richtige auf die richtige Art und Weise mit 
gegenseitigem Respekt und gesetzeskonform.

Nachhaltige Führung ist eine unserer strategischen Säulen 
unseres Unternehmenszwecks. Seit über 50 Jahren hat CRH 
hat sich gewandelt, angepasst und neu erfunden und dabei stets 
Werte geschaffen und nachhaltigere Lösungen entwickelt, die 
zu einer besser  gestalteten Umwelt und widerstandsfähigeren 
Gesellschaft beitragen.

Auf der Grundlage unseres Nachhaltigkeitsleitlinien fördern 
wir in allen Bereichen unseres Unternehmens 
Nachhaltigkeitsführerschaft und zeigen damit, dass wir uns 
ständig um die Verbesserung der geschaffenen Umwelt 
bemühen, indem wir die Nachhaltigkeit in alle unsere 
Tätigkeiten integrieren.
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Verhaltenskodex für Lieferanten

Dieser Verhaltenskodex für Lieferanten (Supplier Code of Conduct, SCoC) legt 
die Beschaffungsanforderungen von CRH an unsere Lieferanten fest und zeigt 
auf, wie wir die Einhaltung durch die Lieferanten sicherstellen. Je nach Risiko, 
Art der Geschäftsbeziehung und lokalen rechtlichen Anforderungen können 
zusätzliche Sicherungsverfahren und Verpflichtungen für Lieferanten 
erforderlich sein. Ein risikobasierter Ansatz für zusätzliche Verfahren, die eine 
interne und externe Due-Diligence-Prüfung beinhalten, wird je nach 
Risikoniveau einbezogen. In erster Linie wählen wir Lieferanten aus, die unser 
unermüdliches Engagement für gute ethische Praktiken teilen und die unsere 
Standards in Bezug auf Gesundheit und Sicherheit, Menschenrechte und 
Umweltschutz erfüllen.

Wir sind bestrebt, unser Geschäft so auszubauen und zu verbessern, dass wir 
nachhaltige Werte schaffen und dabei den Schwerpunkt auf eine 
verantwortungsvolle Beschaffung in unserer Lieferkette legen. Wir sind uns 
bewusst, dass unsere Lieferanten wichtige Stakeholder für den Erfolg unserer 
Vision sind, Lösungen zu entwickeln, die unsere Welt gestalten, vernetzen und 
verbessern. Wir streben nach höchsten rechtlichen, ethischen und moralischen 
Standards, wie sie in unserem Verhaltenskodex (CoBC) verankert und in diesem 
SCoC weiter ausgeführt sind. Wir erwarten von unseren Lieferanten, dass sie die 
in diesem SCoC festgelegten Standards einhalten.
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Unser Ansatz

Wir bemühen uns um faire und ehrliche Geschäftsbeziehungen, die auf 
einem offenen und transparenten Dialog, Vertrauen und Integrität beruhen, 
in der festen Überzeugung, dass Beziehungen, die auf gegenseitigem Respekt 
basieren, für alle von Vorteil sind. CRH schätzt das Engagement seiner 
Lieferanten durch regelmäßige Kommunikation. Die CRH-Hotline steht 
Mitarbeitern, Kunden, Lieferanten und anderen externen Stakeholdern zur 
Verfügung, um ernsthafte Bedenken über Fehlverhalten innerhalb von CRH 
zu äußern, einschließlich der Einhaltung unseres CoBC oder anderer CRH-
Richtlinien, wie des SCoC, oder möglicher Verstöße gegen lokale Gesetze.

Bei CRH respektieren wir die international anerkannten Menschenrechte – 
wie sie in der Internationalen Charta der Menschenrechte und den 
grundlegenden Prinzipien und Rechten bei der Arbeit der Internationalen 
Arbeitsorganisation (ILO) festgelegt sind – in allen unseren Betrieben und 
unserer erweiterten Lieferkette. 

Wir sind Unterzeichner des UN Global Compact und empfehlen unseren 
Lieferanten, ebenfalls Unterzeichner zu werden.

Wir überprüfen unsere internen Prozesse, um sie mit den Grundsätzen der 
ISO 20400 für nachhaltige Beschaffung in Einklang zu bringen. Die 
Zusammenarbeit mit verantwortungsbewussten Lieferanten ist ein wichtiger 
Bestandteil der nachhaltigen Beschaffung. Wir erwarten von unseren 
Lieferanten, dass sie unsere Verpflichtung zu Menschenrechten und 
nachhaltiger Beschaffung, wie sie im CoBC und in diesem SCoC festgelegt ist, 
teilen und eine ethische und verantwortungsvolle Lieferkette führen.
Darüber hinaus wird CRH diesen SCoC regelmäßig überprüfen, um die 
richtige Ausrichtung unseres Ansatzes sicherzustellen.

UN-Ziele für nachhaltige 
Entwicklung

Indem wir die Nachhaltigkeit in 
den Mittelpunkt des modernen 
Bauwesens stellen, unterstützen 
wir die Umsetzung der UN-Ziele 
für nachhaltige Entwicklung.
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Verantwortungsvolles HandelnMenschen und Gemeinschaften
•  Verbot aller Formen der modernen Sklaverei in der gesamten Lieferkette

des Lieferanten, einschließlich:
- Zwangsarbeit
- Gebundene Arbeit
- Arbeitszwang
- Kinderarbeit
- Menschenschmuggel

•  Einhaltung von Praktiken, die die Menschenrechte achten, die Einhaltung 
von Gesetzen und die Förderung sicherer Arbeitsbedingungen, die frei von 
Diskriminierung und Belästigung sind, im Einklang mit der 
Internationalen Menschenrechtskonvention und anderen wichtigen UN-
Menschenrechtskonventionen.

• Wahrung der Grundsätze der Gleichheit, der Integration und des Respekts 
im Umgang mit potenziellen, derzeitigen und ehemaligen Mitarbeitern.

• Fortschrittsstandards zum Schutz der Gesundheit und Sicherheit der 
Arbeitnehmer.

• Einen konstruktiven Dialog mit dem lokalen Gemeinwesen zu führen und 
die Auswirkungen auf die wirtschaftlichen, sozialen, ökologischen, 
kulturellen, bürgerlichen und politischen Rechte der Gesellschaft sowie die 
Rechte indigener Gemeinschaften gemäß den geltenden Gesetzen zu 
steuern. 

• Achtung der Arbeitsbedingungen, einschließlich, aber nicht beschränkt 
auf sichere Arbeitsplätze, Arbeitszeiten, angemessene Löhne und 
schwangere Frauen.

• Achtung der Vereinigungsfreiheit und wirksame Anerkennung des 
Rechts auf Tarifverhandlungen durch die Arbeitnehmer.

• Aufrechterhaltung eines hohen Integritätsstandards und 
Vermeidung von Interessenkonflikten, Gewährleistung transparenter 
und ethischer Geschäftspraktiken.

• Einhaltung der Konzepte, Grundsätze und Empfehlungen der 
OECD-Leitsätze für multinationale Unternehmen, sofern 
anwendbar.

• Halten Sie alle einschlägigen Gesetze und Vorschriften ein, 
einschließlich, aber nicht beschränkt auf:

- Die Menschenrechte
- Gesundheit und Sicherheit
- Handelssanktionen
- Umwelt und Klima
- Anti-Bestechung

- Korruptionsbekämpfung
- Wettbewerbsverzerrung
- Anti-Geldwäsche
- Datenschutz und Privatsphäre
- Beschaffungsquellen (geographisch), 

z. B. Dodd-Frank

Anforderungen an die Lieferanten

Unsere Zulieferer müssen die Gesetze und Vorschriften in allen Rechtsordnungen einhalten, in denen sie tätig sind und die für ihre Lieferketten gelten. Wir 
verlangen von unseren Lieferanten, dass sie Informationen über die Einhaltung aller geltenden Gesetze und Vorschriften offenlegen und diese Offenlegungen zeitnah 
belegen und bei der Überprüfung der Einhaltung der Gesetze und Vorschriften durch ihre Lieferanten die gebotene Sorgfalt walten zu lassen.
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• Direkte Einbindung durch regelmäßige Kommunikation, mit einer formellen 
Anerkennung des SCoC durch die Lieferanten.

• Interne Due-Diligence-Verfahren, einschließlich Bewertungen, Software von 
Drittanbietern und andere Methoden.

• Externe Due-Diligence-Prüfung, bei der die Lieferanten einen Fragebogen ausfüllen 
müssen, um Transparenz und Zustimmung zu gewährleisten.

• Aufnahme spezifischer Klauseln in die Vertragsbestimmungen, um die Einhaltung des 
SCoC zu unterstreichen.

• Direkte Vor-Ort-Bewertungen, Desktop-Bewertungen oder Bewertungen durch 
unabhängige Dritte, die von CRH angefordert werden, je nach Bedarf mit gemeinsam 
vereinbarten Bedingungen und Verfahren.

• Gemeinsame Entwicklung von Aktionsplänen zur Behebung festgestellter Verstöße oder 
Verbesserungen.

Due-Diligence-Verfahren

Unsere Beschaffungspraktiken sind gründlich: Wir erwarten von aktuellen und potenziellen 
Lieferanten, dass sie unsere Anforderungen in diesem SCoC erfüllen, der mit unserem 
Nachhaltigkeitsrahmen abgestimmt ist (weitere Einzelheiten auf Seite 8). Darüber hinaus 
erwarten wir von unseren Lieferanten die volle Unterstützung und Zusammenarbeit mit den 
Due-Diligence-Verfahren von CRH.

Die Tiefe und Art unseres Engagements hängt vom wahrgenommenen Risikoprofil ab und 
umfasst eine oder mehrere der folgenden Methoden:

Lieferanten sollten beachten, dass 
CRH sich folgende Rechte vorbehält:

•  Beendigung eines bestehenden Vertrages 
mit einem Lieferanten im Falle der 
Nichteinhaltung dieses SCoC.

• Beendigung eines bestehenden Vertrags, 
wenn ein Lieferant auf Anfrage die 
Teilnahme in einem Sanierungsplan 
ablehnt

Lieferanten, die nicht nachweisen können, 
dass sie unsere Beschaffungsstandards 
einhalten oder sich an die einschlägigen 
Gesetze halten, werden von künftigen 
Ausschreibungsverfahren ausgeschlossen.

Höhe der Kosten

Risikobewertung des Herkunftslandes 

Wesen des Kaufs

Ein Wildbienenhotel, 
Schweiz.
Jura Materials,  CRH 
Europe Division

Wir setzen vielfältige Kontrollmechanismen ein, um sicherzustellen, dass unsere Lieferanten 
die in diesem SCoC festgelegten Standards einhalten. Die Methoden der Qualitätssicherung 
werden durch folgende Faktoren bestimmt:
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Unser Nachhaltigkeitsrahmen

Wir haben drei schnell wachsende und schwer zu lösende globale 
Herausforderungen für die Gesellschaft und die geschaffene Umwelt identifiziert 
- Wasser, Kreislaufwirtschaft und Dekarbonisierung. Unsere 
Nachhaltigkeitsrichtlinien konzentrieren sich darauf, wie wir zur Bewältigung 
dieser Herausforderungen beitragen können.

CRH ist gut aufgestellt, um Lösungen mit Mehrwert anzubieten, die helfen, diese 
Herausforderungen zu lösen und die Qualität der Welt, in der wir leben, zu 
verbessern. Wir sind uns bewusst, dass unsere Fähigkeit, nachhaltigere, 
kundenorientierte Lösungen zu liefern, durch unser starkes 
Nachhaltigkeitsfundament untermauert wird - wir schützen die Natur, helfen 
unseren Mitarbeitern und Gemeinschaften zu gedeihen und stellen sicher, dass 
wir als verantwortungsvolles Unternehmen agieren.

Wir verfolgen bei der Nachhaltigkeit einen Ansatz für die gesamte 
Wertschöpfungskette und sind bestrebt, unsere Waren und Dienstleistungen 
verantwortungsvoll zu beschaffen. Unsere Lieferanten spielen eine wichtige 
Rolle bei der Zusammenarbeit mit uns, um dieses Ziel zu erreichen und uns mit 
innovativen Produkten, Dienstleistungen und Lösungen zu versorgen, die zu 
unseren allgemeinen Nachhaltigkeitszielen beitragen.
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Dekarbonisierung 

• Engagement in Initiativen zur Förderung der Kohlenstoffreduzierung 
und der Klimaresilienz als Beitrag zu den globalen Bemühungen zur 
Bekämpfung des Klimawandels in der gesamten Wertschöpfungskette 
des Lieferanten.

• Quantifizierung und Offenlegung von THG-Emissionen in Bezug auf 
Scope 1 und 2 zur Bewertung der Dekarbonisierungsleistung und 
Bereitstellung von Informationen über den Kohlenstoff-Fußabdruck 
und Umweltproduktdeklarationen, falls erforderlich.

• Anpassung an die globalen und lokalen Bemühungen zur 
Dekarbonisierung durch Verringerung der Abhängigkeit von fossilen 
Brennstoffen und Zusammenarbeit bei der Umstellung auf erneuerbare 
Energiequellen in Übereinstimmung mit den 
Dekarbonisierungsbestrebungen von CRH, wo immer dies möglich ist 
mit einem Schwerpunkt auf der Abschwächung und Anpassung an den 
Klimawandel.

Welt der Natur 
• Sie erkennen und verstehen ihre Auswirkungen und Abhängigkeiten 

auf die natürliche Umgebung. 

• Aktivitäten zur Vermeidung, Minimierung und Abschwächung aller 
damit verbundenen Auswirkungen, einschließlich aber nicht 
beschränkt auf:

- Verantwortungsvolle Flächennutzung

- Schutz, Wiederherstellung und ggf. Verbesserung der biologischen
Vielfalt und der Flächenschonung

- Eindämmung des Nettoverlustes natürlicher Wälder im Einklang
mit den geltenden Entwaldungsvorschriften

Erwartungen der Lieferanten

Wir erwarten von unseren Lieferanten, dass sie unser Engagement für gute Umweltpraktiken teilen und die Einhaltung von Offenlegungsanforderungen zeitnah 
unterstützen. Wir erwarten von unseren Lieferanten, dass sie ähnliche Anforderungen an ihre vorgelagerten Lieferketten stellen.

Wasser
•  Einen verantwortungsvollen Umgang mit den Wasserressourcen

zu pflegen, den Verbrauch zu senken und die negativen
Auswirkungen der Wasserentnahme und -einleitung zu mindern.

• Engagieren Sie sich in Initiativen, die den Wasserschutz
vorantreiben und die Wasserqualität verbessern, mit dem Ziel,
Süßwasser und Meeresressourcen zu erhalten und nachhaltig zu
nutzen.

Zirkularität
• Einsatz effizienter Verfahren zur Verringerung des

Abfallaufkommens und zur Optimierung des Einsatzes natürlicher
Materialien.

• Förderung des Recyclings und der Wiederverwendung von
Materialien, wo immer dies möglich ist im Einklang mit unserem
Ziel einer verantwortungsvollen Beschaffung.

• Förderung von Initiativen zur Abfallvermeidung und zur
Verringerung der zu deponierenden Abfälle im Einklang mit unserer
Verpflichtung, die Grundsätze der Kreislaufwirtschaft zu
berücksichtigen.

• Umsetzung und Offenlegung von Initiativen und
Geschäftsmodellen, die eine effiziente Ressourcennutzung und eine
kreislauforientiertere Wirtschaft fördern.
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Unser Engagement

CRH ist weiterhin bestrebt, seine Lieferanten über unseren SCoC auf dem Laufenden zu 
halten. So wie sich die Risikodynamiken entwickelt, so entwickeln sich auch unsere 
Sorgfaltsprüfungsverfahren weiter.

Wir fördern kollektives, nachhaltiges Wachstum durch die aktive Überwachung der 
Arbeitsweise von Lieferanten und deren Übereinstimmung mit diesem SCoC. Wir setzen uns 
für Verbesserungen des SCoC ein, wenn dies zur Erreichung unserer Geschäfts- und 
Nachhaltigkeitsziele beitragen kann.

Dieser SCoC enthält allgemeine Anforderungen, die für alle Lieferanten von CRH und seinen 
Unternehmen gelten. Spezifische Ansätze und vertragliche Bestimmungen mit einem höheren 
Standard gehen diesen allgemeinen Anforderungen vor. Wenn es ein zwingend anwendbares 
Gesetz gibt, das strenger ist als diese SCoC, hat dieses Gesetz Vorrang.
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Ein Anliegen vorbringen

CRH verfügt über einen unabhängigen, vertraulichen Hotlinedienst, über den Mitarbeiter, 
Kunden, Lieferanten und andere externe Interessengruppen in gutem Glauben Bedenken über 
unethisches, unangemessenes oder illegales Verhalten äußern können. Dieser mehrsprachige 
Dienst ist rund um die Uhr erreichbar und bietet die Möglichkeit, Bedenken anonym zu 
äußern.

Der Global Head of Compliance von CRH und die regionalen Rechts- und Compliance-Teams 
beaufsichtigen die Entgegennahme und Untersuchung aller Speak Up-Meldungen, die über die 
CRH-Hotline eingehen.

Um ein Anliegen vorzubringen, besuchen Sie bitte:  www.crhhotline.com 

Ergänzende Informationen

Weitere Informationen über den CoBC von CRH, den Ansatz zur verantwortungsvollen 
Beschaffung und andere relevante Dokumente finden Sie unter  www.crh.com

Für weitere Fragen wenden Sie sich bitte an mail@crh.com

Solten zwischen diesem Lieferantencode und der englischen Übersetzung Unterschiede bestehen, 
wird die englische Übersetzung bevorzugt.

https://app.convercent.com/en-US/LandingPage/326d8b02-795b-ed11-a993-000d3ab9f296?_=1671440723526
http://www.crh.com
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